~ DAHIDERS _
UYELIK / ABONELIK SOZLESMESI

MADDE 1 - TANIMLAR

DAHi DERS:
UNVAN : Nakkas Produksiyon Yapim ve Pazarlama Ltd. $ti.
ADRES : Goztepe Mah. 2377 Sok. No:17/41 Bagcilar-istanbul
TELEFON :0 (850) 304 94 84
0 (505) 477 70 46
FAKS :0(212) 446 51 51
WEB :‘www.dahiders.com
E-POSTA :dahi@dahiders.com

Bundan sonra DAHIDERS olarak anilacaktir.

UYE/ABONE:
Fikri ve sinai mulkiyet haklari Dahiders’e ait egitim destek igeriklerini kullanacak gergek veya tuzel
kisi/kisiler. Bundan sonra UYE/ABONE olarak anilacaktir.

Ad Soyad / Unvan

iletisim Adresi
Telefon
E-posta

Bilgiler site Uye kayit formuna bizzat Gyenin kendisi (velisi/vasisi) tarafindan yazilacaktir.

MADDE 2 — SOZLESMENIN KONUSU
isbu sézlesmenin konusu, abonenin Dahiders’e ait egitim destek igeriklerinin yer aldigi online internet
sitesine (www.dahiders.com) elektronik ortamda yaptidi Uyelik basvurusunun kapsami, siresi, Uyelik
Ucreti, dahil tim temel 6zellikleri ile ilgili olarak yurirlUkteki Tuketicilerin Korumasi Hakkindaki Kanun ve
Mesafeli So6zlesmeleri Uygulama Esas ve Usulleri Uygulama Yonetmelik hikimleri geregince taraflarin
hak ve yukumliliklerinin saptanmasidir.

MADDE 3 — UYELIK KAPSAMI
Dahiders Uyeligi, Dahiders’in fikri ve sinai milkiyet haklarina sahip oldudu, ilkokul 1, 2, 3, 4 ortaokul, 5,
6, 7, 8. Siniflar ile siteden hizmet verdigi dlgtude lise 9,10,11,12. Siniflara ait egitim destek igeriginin


http://www.dahiders.com/
mailto:dahi@dahiders.com

kullanici haklarini kapsar. Bu kullanma hakki, Uye tarafindan segilmis olan erisim paketinin yani
kullanacagi sinifin sagladigi kullanma bigimi ile sinirlidir.

MADDE 4 - ABONELIK SURESINCE SUNULAN URUN VE HiZMETLER
Uyeligin sinif erisim paketinde genel olarak ;

e Gorsel/canlandirmali/sesli konu anlatimlari,

o Degerlendirmeli test sorulari,

e Unite ve Konu dokiimanlari,

o Egitim videolari,

e Testler,

e Canl veya kayith dersler,

e  Okuma egitim setleri,

o Kuitlphane/kitaplar/elektronik kitaplar,

e Konu tarama testleri, tema-unite sinavlari,

e Aradegerlendirme ve genel degerlendirme sinavlari,

e Olcme degerlendirme ve raporlama,

e Sozlikler,

e Okuma,dil egitimi ve 6grenmeyi gelistiren animasyonlar,

o Zeka gelistirici egitsel oyunlar,etkinlikler,deneyler,

o Belgeseller,

o Egitici gizgi filmler,

o Etkilesimli ve eglenceli calismalar,

e Ogrenci kdsesi,

e Ogretmen kdsesi,

o Sitede mevcut olan veya eklenecek diger kaynaklar yer almaktadir.

MADDE 5 — URUNLERDE YENILEME, DEGISTIRME, ARTIRMA, AZALTMA, KALDIRMA, iPTAL ETME
HAKKI.

Erisim paketleri sinif seviyelerine gore degisiklik gosterebilir. Dahiders, sitenin kapsaminda olup yukarida
yazili olan veya olmayan tim dokiman, mifredat, materyal, interaktif yayinlanan canl dersler ve tim
diger oOzelliklerin miktari, konusu, saatleri, uygulama, uygulamaci/lar ve Uyelere sunma yontemlerinde
tamamen veya kismen degisiklik yapma, yenileme, ekleme, ¢ikartma, arttirma, azaltma, siteden veya
uygulamadan kaldirma-iptal etme haklarini ve ayriyeten uygulanmasinda yasal engel bulunmasi/ortaya
¢tkmasi halinde herhangi bir Griinii sunmayi, hizmeti ve uygulamayi durdurma hakkini sakl tutar. isbu



maddede yazili tum bu durumlarda, Uyelik suresi 14 glnu gegmis olan Uye’ ye Ucret iadesi yapilmaz
ancak Uye sitenin hizmeti devam eden dider Grtnlerden yararlanmaya devam edebilir.

MADDE 6 — UYELIK SURESI i
Dahiders (yelik siresi, Gyeligin basladigi tarihten itibaren 1 (Bir) takvim yihdir. Uye, Dahiders tarafindan
her yil Eylil ayinda otomatik olarak bir Ust sinifa gegirilir.

MADDE 7 — UYELIK UCRETI

Dahiders 6grenciler i¢in yillik abonelik Gcreti standart olarak KDV dahil 150 (yetmisdokuz) TL.dir. Kredi
karti ve kapida 6deme secenegdinde ise yillik abonelik fiyati+kargo masraflari+KDV dahil 150 (yuzelli)
TL.dir. Fiyat maliyet nedeniyle illere gore degisiklik gosterebilir.

Milli Egitim Bakanhgdina bagh 6zel-devlet okullarinda aktif olarak gdrev yapmakta olan 6gretmenlerimize
bireysel amagh kullanmasi (6grenci tarafindan veya ticari maksatla kullaniimamasi) kosuluyla 6gretmen
dyeliginden , Ucret alinmamaktadir. Hizmet saglayici programlarin  Anhk katilimci kotalari nedeniyle
o6gretmen Uyeler canli derslere katilamayabilir.

MADDE 8 — ABONELIK UCRETi ODEME SEKLI
Dahiders abonelik Ucreti 6demesi internet (zerinden kredi karti ile, banka, PTT havalesi / EFT ile veya
Dahiders Sifreli Uyelik karti satin alinarak yapilabilir.

Kredi Karti ile 6deme:

internet Gizerinden kredi karti ile Dahiders’e aninda iiye olunabilir. ALICI / ABONE Dahi Ders iiyelik licreti
6demesini internet lzerinden kredi karti ile yapacaktir. Kredi karti islemleri glvenli ve sifreli bir sistem
Uzerinden dogrudan bankaya iletilir ve tim islemler ilgili banka tarafindan gizlilik prosediiriine gére yapilir.

Kredi karti ile abonelik satin alan ALICI / ABONE, s6zlesme kurulduktan sonra abonelik s6zlegsmesinin
sonraki vyillar igin uzatiimasini isteyebilir. Sézlesme kurulduktan sonraki asamada ALICI / ABONE,
kurulmus olan abonelik s6zlesmesinin izleyen yillar igin de gecerli olmak Uzere uzatiimasini isterse
abonelik s6zlesmesi kendiliginden 1 (Bir) yil i¢in, o an gecerli olan abonelik Ucreti kredi kartindan tahsil
edilerek var olan sézlesme kosullariyla yenilenir. Bu hikim devam eden yillar i¢in de gecerlidir. ALICI /
ABONE, so6zlesme bitim tarihinden 6nce yazili olarak sdzlesmeyi yenilemek istemedigini Dahi Ders’e
bildirme hakkina sahiptir.

Banka, PTT Havalesi / EFT ile 6deme:

Abonelik Gcreti,sitemizde belirtilen banka veya PTT hesap numaralarina havale / EFT yapilarak 6denebilir.
Odeme dekontu Dahiders’e ulastirildiginda aboneye elektronik ortamda tyelik kodu génderilerek abonelik
baglatilir.

Sifreli Uyelik Karti:
Sifreli Uyelik Karti, yetkili egitim danismanlarindan ve lye egitim kurumlarindan temin edilebilir. Kartta yer
alan “Uyelik Kodu” kullanilarak abonelik baslatilir.

MADDE 9 — TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

9.1. Uye Dahiders’e abone olmakla; verdigi bilgilerin gergedi yansittigini, Dahiders’in bu bilgilerin gercege
aykirihg@r nedeniyle zararinin dogmasi halinde ugrayacagi zararlari aynen ve derhal tazmin edecedini
beyan ve taahhiit etmis olur. *Uyenin site kaydina yazdi§i adres ayni zamanda kargo,fatura ve resmi
tebligat adresidir.



9.2. Uye, siteye abone olurken yazdigi “kullanici adini” ve kendi olusturdugu “sifresini” kullanmalidir.
Dahiders, Uyenin kullanici adi olarak Ad-soyad yada mail adresi yada TC kimlik no yada tyelik numarasi
vb. tanimlamasin isteyebilir.Uye Dahiders’in uygun gordiigi sistemi uygulamayi kabul eder. Uye siteye
bizzat kendisinin yazdidi bu ve benzeri tum bilgilerinin dogruluundan veya yanhs verdigi bilgilerin yol
acabilecegdi tim sonuglardan kendisi sorumludur.Bu bilgilere goére kendisine génderilen bilgi ,dokiiman gibi
gonderilerin ulasmamasi halinde hak iddia etmeyecegini ve yazdidi adrese yapilan tebligatin gegcerli
oldugunu kabul eder.

9.3 Uye, sifresini baska kisi ya da kuruluslara veremez. Uyenin s6z konusu sifreyi kullanma hakki bizzat
kendisine aittir. Bu kullanma hakki, se¢mis oldugu erisim paketinin sagladigi kullanma bigimi ile sinirl
olup, uglncu kigilere bedelli-bedelsiz kiralanamaz, satilamaz,ticari maksatla kullanilamaz. Bu sebeple
dogabilecek tiim sorumluluk Uyeye aittir. Dahiders ‘in Uyenin séz konusu izinsiz kullanimindan
kaynaklanan her tirll tazminat ve sair haklari saklidir.

9.4. Uye, Dahiders internet sitesini higbir sekilde kamu diizenini bozucu, yasalara , genel ahlaka
aykiri, olarak, baskalarini rahatsiz veya taciz edici sekilde, 3. kisilerin fikir ve telif haklarina tecaviz
edecek sekilde kullanamaz. Ayrica, Uye baskalarinin hizmetleri kullanmasini énleyici (spam,viris,
bloke,engelleme vs.), zorlastirici faaliyet ve islemlerde bulunamaz.

9.5. Dahiders, uye verilerinin yetkili olmayan Kkisilerce okunmasindan, abone yazilim ve verilerine
gelebilecek zararlardan dolaylr sorumlu olmayacaktir. Abone, Dahiders’ in kullaniimasindan dolayi
ugrayabilecegi herhangi bir zarar yiziinden Dahiders’ten tazminat talep etmemeyi pesinen kabul etmistir.

9.6. Uye, Dahiders’ in kullanicilarina daha iyi hizmet sunmasi, Uriinlerini ve hizmetlerini iyilestirmesi,
sitenin kullanimini kolaylastirmasi igin kullanicilarinin 6zel tercihlerine ve ilgi alanlarina ydnelik
calismalarda kisisel bilgilerini kullanmasina ve Dahiders Uzerinde yaptigi hareketlerin/faaliyetlerin kaydini
tutmasina, islemesine, kendisi ve muhatap olan ilgili kisilerle/yakinlariyla her tirli iletisim vasitasiyla
iletisime gecilmesine onay verdigini kabul ve beyan eder.

9.7. Uye, ylrirlikte bulunan ve/veya ylrirliige alinacak uygulamalar kapsaminda Dahiders tarafindan
kendisine bilgi, Grin ve hizmet tanitimlari, reklamlar, kampanyalar, avantajlar, anketler ve diger musteri
memnuniyeti uygulamalari sunulmasina ve bu amagla kendisi ile internet, telefon, SMS, e-posta, bayiler
vb. iletisim kanallar kullanilarak irtibata gecgilmesine izin verdigini beyan ve kabul eder.

9.8 Uye, Dahiders’e Uye olurken ve/veya baska yollarla gegmiste vermis oldugu ve/veya gelecekte
verecedi kisisel bilgileri ile aligveris ve/veya tuketici davranig bilgilerinin yukaridaki (md.7.6) amaclarla
toplanmasina, kullanilmasina ve arsivlenmesine izin verdigini beyan ve kabul eder. Kendisine erigilmesi
nedeniyle dogrudan ve/veya dolayli maddi ve/veya manevi menfi ve/veya muspet, velhasil herhangi bir
zarara ugradigi konusunda talepte bulunmayacagini ve Dahiders’i sorumlu tutmayacagini beyan ve kabul
eder.

9.9. Dahiders, abonelerin kisisel bilgilerini sakl tutar ve tglincu kigilerle paylasmaz.

9.10. Dahiders, sitenin icerigini diledigi zaman degistirme, kullanicilara saglanan herhangi bir hizmeti
degistirme ya da sona erdirme veya kayitli kullanici bilgi ve verilerini dizeltme, dizenleme veya silme
hakkini sakli tutar.

9.11. Dahiders, abonelik sdzlesmesinin kosullarini higbir sekil ve surette 6n ihbara ve/veya ihtara gerek
kalmaksizin her zaman dedistirebilir, gtincelleyebilir veya iptal edebilir. Degistirilen, glincellenen ya da
yurlrlikten kaldirilan her hiikiim, yayin tarihinde tim aboneler bakimindan hikim ifade edecektir.

9.12. Dahiders, bu sdzlesme kapsaminda verilecek hizmetlerle ilgili olarak her tirli teknik ariza ya da
sorun nedeni ile igslemlerin tamamlanamamasi veya iptal edilmesi halinde sorumlu olmayacaktir. Dahiders,
bu sdzlesme konusu hizmetlerin Uyeye sunulmasi ile ilgili olarak herhangi bir neden gdstermeksizin



hizmetin verilmesine ara verebilir veya tamamen durdurabilir. Sadlanan hizmet ile ilgili olarak, resmi
kurumlarin kararlariyla veya yasal uygulamalar veya hukuki teknik sorunlar, zorunluluklar nedeniyle
hizmetin kesintiye ugramasi, durdurulmasi gibi haller “mucbir sebep” olarak kabul edilmis olup, bu gibi
hallerde Dahiders 'in sorumlulugu dogmayacaktir.

9.13. Dahiders, isbu Uyelik s6zlesmesi uyarinca, abonelerinin kendisinde kayitli elektronik posta
adreslerine bilgilendirme mailleri ve cep telefonlarina bilgilendirme SMS’leri gonderme yetkisine sahiptir.
Uye isbu abonelik sdzlesmesini onaylamasiyla beraber bilgilendirme e-postalarinin elektronik posta
adresine ve bilgilendirme SMS’lerinin cep telefonuna gdnderiimesini kabul etmis sayilacaktir. Abone,
e-posta ve/veya SMS almaktan vazgegmek istemesi durumunda bu talebini 0.850.304 94 84 numarali
Dahiders Cagri Merkezine veya dahi@dahiders.com e-posta adresine iletebilir.

9.14. Taraflar, Dahiders’e ait tim bilgisayar kayitlarinin, muteber, bagdlayici, kesin ve munhasir delil olarak
Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine uygun sekilde esas alinacagini ve sz konusu
kayitlarin bir delil s6zlesmesi teskil ettigi hususunu kabul ve beyan eder.

9.15. Uye, www.dahiders.com sitesinde yer alan tiim driin ve hizmetlerin, bilgilerin, gérsel ve isitsel
unsurlarin, elektronik materyallerin telif hakkinin Nakkas Prodiksiyon Yapim ve Pazarlama Ltd. Sti‘'ne ait
oldugunu kabul ve beyan eder. internet sitesinde yer alan hic bir icerige miidahale etmeyecegini, dosyayi,
gorsel ve isitsel unsuru, elektronik materyali, bilgiyi, tim Grin ve hizmetleri kopyalamayacadini,
¢ogaltmayacagini, aktarmayacadini, degistirmeyecegini, uyarlamayacagini, g¢evirmeyecegini, kaynak
koduna donustlirmeyecegini, tersine muhendislik uygulamayacagini, pargalarina ayirmayacagini, ticari bir
amagla kullanmayacagdini kabul etmektedir. Aksi takdirde 5846 sayili FSEK hikiumleri ¢ercevesinde
hakkinda yasal islemlere baslanacagini kabul eder.

9.16. Dahiders’in 6gretmen, egitmen ve diger g¢alisanlari gérismelerde, canl derslerde, canli destek vs.
diyaloglarda lye, Vasi-veli veya diger 3.kisiler tarafindan direkt veya dolayli bir tehdit, hakaret, kiflr, argo
sozler, genel adap, terbiye ve ahlak kurallarina uygun olmayan konusma, davranis seviye ve uslup
bozuklugu, baski, veya yaklasimlara maruz kaldigi veya diyaloglarda aile, din, Glke, bayrak, vb. gibi dini ve
milli de@erlerin tartisma konusu yapilmasi durumunda Dahiders ihtara gerek kalmadan is bu sézlesmeyi
tek tarafl olarak fesih etme yetkisini haizdir.

MADDE 10 — RESITLIK/EHLIYET

Dahiders site icerigi geredi kullanicilar ilk6dretim seviyesindeki ¢ocuklardan olusmakta ve tye kayitlari bu
isimler Gzerine yapilmakta oldugundan Uyelerin verecegi tUm bilgi ve belgelerden, Uyenin kullanimiyla ilgili
tim eylemlerinden, isbu sézlesmede yazili olan butin hukimlerden bu hikimlerin ihlalinden, Tarkiye
Cumhuriyeti Yasalarinin sézlesme kapsamiyla ilgili baglayici diger tim hukdmlerinden, Gye olan ¢ocuklar
adina vesayet ve gb6zetim sorumlulugu olan vyasal vasileri/velileri sorumludur. Bu anlamda
Dahiders’e, yasalara/yasal mercilere karsi biitiin sorumluluk yasal vaside/velidedir. Uyeligin éncesi, tim
dyelik islemleri ve Uyeligin gergceklesmesinden sonraki tim asamalarda bu sorumluluk vasileri/velileri
tarafindan kabul edilmis sayilir.

MADDE 11 — CAYMA HAKKI

ALICI / UYE'nin higbir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve higbir gerekgce gdstermeksizin
sb6zlesmenin imzalandigi tarihten itibaren 14 (on doért) gun igcerisinde hizmeti reddederek sézlesmeden
cayma hakki vardir. Cayma bildiriminin e-posta, faks, posta ve benzeri bir yolla Dahiders 'e ulagmasindan
itibaren abonelik iptal edilir. Cayma bildirimi asagidaki adreslere iletilebilir.

Cayma Bildirimi igin

E-posta: :dahi@dahiders.com

Faks: 0 (212) 446 51 51
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Posta Adresi: : Goztepe Mah. 2377 Sok. No:17/41 Bagcilar-istanbul

MADDE 12 — SOZLESMENIN FESHI

Dahiders, tyenin sifresini s6zlesme hikimlerine aykiri olarak kullandidi, hizmetten hatali, yasalara, genel
ahlak ve durustlUk kurallarina aykiri olarak kullandigi ve isbu sézlesme konusu yukdmlaltklerine aykiri
davrandigi kanaatine varirsa sebep gostermeksizin ve ihtarda/ihbarda bulunmaksizin Gyenin Gyeligini iptal
ederek sdzlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilir. Uye, bu hususlari kabul ettigini ve aboneligin bu sekilde
sona erdiriimesinden dolay! Dahiders’den (cret iadesi ve her ne ad altinda olursa olsun higbir tazminat ve
sair talepte bulunmayacagini kabul ve taahhut eder.

MADDE 13 — UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU

ALICI / UYE, sikayet ve itirazlari konusunda bagvurularini Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan her yil
aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar dahilinde mal veya hizmeti satin aldigi veya ikametgahinin
bulundugu yerdeki Tiketici Sorunlari Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine yapabilir.

MADDE 14 — YURURLUK

Uyenin, Uyelik kaydi yapmasi isbu 14 maddeden ibaret iyelik sézlesmesinde yer alan tim maddeleri
okudugu ve kabul ettigi anlamina gelir. isbu sdzlesme iyenin, liye olmasi aninda elektronik ortamda
akdedilmis ve karsilikli olarak yurirlige girmistir. S6zlesmenin bir nishasi elektronik formatta Uyenin
verdigi e-posta adresine gonderilmistir. Uye'nin E-posta adresinin yanhshidi nedeniyle olusacak
aksakliklardan Dahiders sorumlu degildir,Uye ve vasileri/velileri bu sorumlulugu kabul etmis olur. Uye site
aboneligini kabul ederek isbu so6zlesmeyi de tamamen kabul etmekle birlikte ihtilaf halinde Sézlesmenin
Dahiders ‘teki nushasinin gegerli oldugunu da kabul etmis olur.

isbu sézlesme Uyelik siresinin hitami, tyenin (yeligini iptal etmesi veya Dahiders tarafindan Uyeliginin
iptal edilmesine kadar yurirlikte kalacaktir.



